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Sparkasse Bremen setzt Strategie ,,personlich und digital®” weiter
um. Stadtteilfiliale Findorff in der Admiralstralle er6ffnet

Im historischen Gebaude bietet die neue Stadtteilfiliale Findorff in offenen
Raumlichkeiten Platz fir Beratung, Begegnung und Vernetzung in lichtdurchfluteten
Raumen mit urbanem Charme

Im Fokus der Sparkasse Bremen steht es, die Kundensicht noch radikaler in den Mittelpunkt
zu stellen, sagt Dr. Sonja Kastin, Vorstandin der Sparkasse Bremen. Digitalisierung ist kein
Selbstzweck, sie soll den Alltag leichter machen. Der Anspruch: digitale Exzellenz und
personliche Beratung. App und Handschlag gehdren zusammen. Diese Haltung

pragt auch das Konzept der Stadtteilfilialen der Sparkasse Bremen. ,Vom Immobilienkauf bis
zur Altersvorsorge oder einfach als Unterstiitzung in der digitalen Welt, Menschen wiinschen
sich ein Gegenuber. Vertrauen und N&ahe bleiben wichtig. Sie sind und bleiben unser
Alleinstellungsmerkmal,“ betont Kastin.

Urbaner Charme in historischem Gebaude

Auf insgesamt 706 ebenerdigen Quadratmetern entstand in einem denkmalgeschiitzten,
ehemaligen Industriegebdude mit markanter roter Backsteinfassade ein grof3ziigiger und
lichtdurchflutete Ort mit urbanem Charme. Die offen und in Beton- und Holzoptik gestaltete
Stadtteilfiliale bietet nicht nur Raum fur die personliche Beratung, sondern dient auch als
Treffpunkt fir den Stadtteil. Auch am neuen Standort bleibt das architektonische Konzept dem
Anspruch des Unternehmens treu, Offenheit und Transparenz zu vermitteln.

Der Empfangstresen befindet sich in direkter Sichtachse zum Eingang und bildet mit seiner
warmen Holzoptik und offenen Gestaltung die erste Anlaufstelle fiir Besucher. Eine
hinterleuchtete Bildwand mit regionalem Motiv unterstreicht die Verbundenheit zum Stadtteil
und ist bereits von aul3en durch die transparente Glasfassade sichtbar. Hier finden Kundinnen
und Kunden personliche Unterstitzung und Beratung bei allen Fragen rund um den
Zahlungsverkehr, Online-Banking und mehr.

Die Beratungswelt fir Kundinnen und Kunden der neuen Stadtteilfiliale erstreckt sich Uber 247
Quadratmeter und umfasst sieben moderne, freundlich gestaltete Beratungsrdume, die
diskrete und kompetente Gesprache ermdglichen. Die Gestaltung orientiert sich bewusst an
wohnlichen Elementen — warme Farben, natiirliche Materialien und regionale Bildmotive
schaffen eine angenehme Atmosphare, die nichts mit klassischen, niichternen
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Beratungsraumen gemein hat. Erganzt wird die Flache durch die ,Homebase" mit zwolf
Arbeitsplatzen, die zentrale Anlaufstelle fir das Team.

Mit der Aktionsflache im Herzen der Filiale entsteht ein lebendiger Treffpunkt fur den Stadtteil.
Als offentlicher Marktplatz konzipiert, bietet sie Raum fir Veranstaltungen wie Finanzbildungs-
Seminare, Workshops, Vortrage, Ausstellungen oder Filmabende. Sie will ein offener Ort fur
Initiativen aus der Nachbarschaft, lokale Unternehmen und Einrichtungen sein.

Direkt angrenzend ladt eine offene Lounge zum Gespréach: Statt klassischer Wartebereiche
erwartet die Besucher eine moderne Sitzecke mit Kaffeeangebot, warmen Materialien und
Blickbeziehungen zur Aktionsflache. Auch an die jingsten Géste ist gedacht — eine kleine
Kinderspielecke sorgt fiir Unterhaltung und macht den Aufenthalt gerade auch fur Familien
besonders angenehm.

Nah und persdnlich vor Ort oder smart und einfach digital

Ein Grofteil der Bankgeschéfte, z.B. der Zahlungsverkehr, kann heute einfach und bequem
digital abgewickelt werden. Die Sparkasse Bremen verfligt Uber hochmoderne digitale
Angebote mit den héchsten Sicherheitsstandards.

»+Aber wir wissen auch: nur digital reicht nicht aus, weil es viele Menschen gibt, die andere
Bedurfnisse haben und auch diese Menschen liegen uns sehr am Herzen. Deshalb kénnen
sich unsere Kundinnen und Kunden in jeder Lebenslage auf die Expertise von 15
Mitarbeitenden vor Ort verlassen. Unsere Beraterinnen und Berater stehen bereit und helfen,
sich in der digitalen Welt zurechtzufinden oder Entscheidungen zu treffen — ob bei der
passenden Baufinanzierung, Versicherungen im Alltag, der Altersversorgung, dem Girokonto
oder beim Vergleich von Strom- und Gasanbietern oder Robo-Advisor®, betont Sonja Kastin.

~Wir freuen uns sehr, mit unserem 15-kopfigen Team in den neugestalteten Raumen zu sein.
Hier gibt es Raum fir den Pop-Up-Store, der sein Angebot vorstellen méchte, oder fur die
Konzeptvorstellung des Start-ups von gegeniber bis hin zur Mitgliederversammlung des
alteingesessenen Vereins®, sagt Anja Schulz aus dem Team der Stadstteilfiliale. Ein optimaler
Treffpunkt im Stadtteil. Die ansassigen Unternehmen, Vereine oder Kundinnen und Kunden
kénnen und sollen die Raume mitnutzen und das Angebot gestalten.

Beratung und Treffpunkt
Die Stadatteilfilialen der Sparkasse Bremen sind weit mehr als ein Ort fir Dienstleistungen und
Beratung rund um Finanzen. ,Allein im ersten Halbjahr 2025 haben fast 200 Veranstaltungen

Die Sparkasse Bremen AG Elke Heussler Oliver Ladeur
Presse-Center Telefon 0421 179-3688 Telefon 0173 179-3715
Postfach 1078 80 - 28078 Bremen elke.heussler@sparkasse-bremen.de oliver.ladeur@sparkasse-bremen.de

Universitatsallee 14 - 28359 Bremen www.sparkasse-bremen.de/presse-center www.sparkasse-bremen.de/presse-center



5 Die Spa rkasse Stark. Fair. Hanseatisch.

Bremen

Presse-Info

00031 —05.25

in unseren Filialen in ganz Bremen stattgefunden: vom Wertpapier-Infoabend tber
Energetisches Sanieren bis zur Sicherheit in der digitalen Welt*, sagt Sonja Kastin.

Findorff ist die zehnte Stadtteilfiliale in der Stadt Bremen, neun Standorte sind neben dem
KundenCentrum Bahnhofstrasse bereits realisiert (Blumenthal, Neustadt, Obervieland, Horn-
Lehe, Schwachhausen, Lesum, Ostliche Vorstadt, Gropelingen und Huchting). Weitere
Standorte sind in Planung oder projektiert. Insgesamt sollen 15 Stadtteilfilialen in Bremen
entstehen. Die nachsten sind Hastedt, Vegesack und die Stadtteilfiliale Mitte am Birill.
Insgesamt ist die Sparkasse Bremen im Moment an rund 65 Standorten vertreten, davon 21
mit personlichem Service.

24/7 Bankgeschafte per Telefon

Neben dem kontinuierlichen Ausbau der personlichen Telefonberatung sowie dem Video-Chat
bleibt die persdnliche Nahe im Stadtteil festes Standbein des Finanzdienstleisters. ,Wir wollen
weiterhin 24 Stunden am Tag, sieben Tage in der Woche telefonisch erreichbar sein. Aber
eben auch ganz persoénlich als fester Anlaufpunkt vor Ort, betont Sonja Kastin.

Offnungszeiten

Montag: 09:00-16:30 Uhr
Dienstag: 09:00-18:00 Uhr
Mittwoch: 09:00-13:00 Uhr
Donnerstag: 09:00-18:00 Uhr
Freitag: 09:00-13:00 Uhr

Die Sparkasse Bremen

1825 von Burgern fur Blrger gegrindet, steht die Sparkasse Bremen flr hanseatische Werte und
Gemeinwohl. Das ,Mdglichmachen® ist von Beginn Teil der Unternehmensphilosophie. Mit einer
Bilanzsumme von rund 14,9 Milliarden Euro und Uber 1.240 Mitarbeitenden ist sie Marktfuhrerin fur
Finanzdienstleistungen und eine der gro3ten deutschen Sparkassen. Ihren 400.000 Privatkundinnen
und -kunden bietet sie mehrfach ausgezeichnete Beratungsleistungen rund ums Sparen und
Finanzieren sowie zu Vorsorge- und Immobilienthemen. Fir rund 25.000 Firmenkunden und -
kundinnen ist sie starke Partnerin des Mittelstandes. Sie begleitet unternehmerisches Wachstum — von
Start-ups und Traditionsunternehmen Uber Gewerbe, Handel und Handwerk bis zur Industrie, mit
Branchenexpertise und Kompetenz vor Ort.

200 Jahre Gemeinwohl
Doch die Sparkasse Bremen ist mehr als eine Bank — sie ist fester Bestandteil Bremens und
Unterstitzerin von Kunst und Kultur, Sport, Umwelt, Sozialem, Bildung und Wissenschaft.

Weil’s um mehr als Geld geht, ermdglicht und férdert die Sparkasse Bremen jedes Jahr mit mehreren
Millionen Euro kleine und grofl3e Projekte in Bremen. Die Kinder- und Jugend-férderung liegt ihr
besonders am Herzen. Seit Generationen unterstiitzt sie die Menschen, ihr Leben erfolgreicher zu
gestalten und ihre Traume zu verwirklichen.
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1) Das Team der neuen Stadtteilfiliale Findorff mit Sparkassenvorstandin Dr. Sonja Kastin ( 3.v.r.) bei
der Er6ffnung

2) Sparkassenvorstandin Dr. Sonja Kastin begrii3t gemeinsam mit Petra Gerisch und Anja Schulz die
Gaste bei der Eréffnung der neuen Stadtteilfiliale Findorff v.l.n.r.

3) Anja Schulz und Petra Gerisch vom Team der Stadtteilfiliale Findorff mit Dr. Sonja Kastin (Mitte)
beim Tortenanschnitt zur Eréffnung

4) Austausch im Community-Bereich bei der Eroffnung der neuen Stadtteilfiliale Findorff der Sparkasse
Bremen

5) Gute Stimmung bei der Eréffnung der neuen Stadltteilfiliale Findorff der Sparkasse Bremen
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