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Die nachste Generation tibernimmt

Bei der Sparkasse Bremen werden sukzessive Geldautomaten und
Selbstbedienungsterminals ausgetauscht. Bis Ende September 2021 héalt in allen Filialen
und SB-Standorten eine neue Gerategeneration Einzug, die Kontoauszugsdrucker
tberflissig macht.

Innerhalb des Austausches werden mehr als 200 Geréte an Uber 70 Standorten aufgebaut,
angeschlossen und programmiert. Je nach Grof3e des Standortes ist dies mit
Einschrankungen von einem bis drei Tagen im Selbstbedienungsbereich verbunden. Vor Ort
wird rechtzeitig Uber Alternativen informiert.

Neues Desigh — bekannte Bedienung

Abgesehen vom modernen Design der Gerate andert sich bei der Benutzung nur wenig. Die
Bedienung der Gerate funktioniert genau so wie bisher — nur schneller und komfortabler. Die
neuen Geldautomaten und Selbstbedienungsterminals entsprechen den aktuellen Standards
in Sachen Sicherheit und Technik. Sie erfilllen bereits jetzt die Anforderungen an die
Barrierefreiheit von SB-Automaten, die erst ab 2025 verpflichtend ist. So konnte unter
anderem die Bedienungshdhe von Einzahlautomaten reduziert werden. Alle Automaten
verfugen flachendeckend tber Kopfhéreranschlisse mit Sprachausgabe fir Sehbehinderte.
Trotz der Normwerte gibt es im Einzelfall Veranderungsbedarf. Hinweise, die aus der
Benutzung entstehen, nimmt die Sparkasse ernst. So bespricht sie bereits mit Hersteller und
Sparkassen-Rechenzentrum Losungsmoglichkeiten fur einzelne Standorte.

Darliber hinaus sind die Automaten bereits fir technische Weiterentwicklungen, wie kontaktloses
Geldabheben mit Karte oder NFC-Smartphone, vorbereitet. Weiterhin kdnnen an den
Selbstbedienungsterminals Rechnungen - jetzt bis DIN A4 - eingescannt oder Dauerauftrage
eingerichtet werden. Viele Standorte erhalten werden au3erdem Geldautomaten mit
Einzahlfunktion fir Banknoten.

Kontoauszugsdrucker integriert

Die reinen Kontoauszugsdrucker werden dagegen abgebaut. Ihre Funktion wird nun vom
Selbstbedienungsterminal tbernommen. Aufgrund des Trends zum Online-Banking ist die
Nutzung der Kontoauszugsdrucker in den vergangenen Jahren stark zuriickgegangen. Das wirkt
sich positiv auf die SB-Foyers aus. Mit der neuen Gerétegeneration ergeben sich mehr Platz und
weniger Stromverbrauch - ohne auf Service zu verzichten.
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Die Sparkasse Bremen

Mit einer Bilanzsumme von mehr als 13 Milliarden Euro und 1.100 Mitarbeitenden ist die Sparkasse
Bremen Marktfiihrer fir Finanzdienstleistungen in der Hansestadt. Als Freie Sparkasse 1825 von
Bremer Birgern gegriindet, zéhlt sie zu den gréRten deutschen Sparkassen. Sie ist ein starker Partner
des Mittelstands und begleitet unternehmerisches Wachstum mit Branchenexpertise und Kompetenz
vor Ort. Das exklusive Private Banking beinhaltet eine professionelle Vermdgensverwaltung sowie ein
Stiftungs- und Generationenmanagement. lhren Privatkunden bietet die Sparkasse Bremen mehrfach
ausgezeichnete Beratungsleistungen rund ums Sparen und Finanzieren sowie zu Vorsorge- und
Immobilienthemen.

Fast 200 Jahre Engagement flr Bremen

Uber Generationen hinweg ist die Sparkasse Bremen mit ihren Kundinnen und Kunden verbunden und
verzichtet dabei auf Gewinnmaximierung. Vielmehr investiert sie einen erheblichen Teil ihrer Ertrage in
die Lebensqualitat der Bremerinnen und Bremer - vom Kindergarten tber den Sportverein bis zu den
grol3en kulturellen Highlights der Stadt. Jede Kundin, jeder Kunde der Sparkasse Bremen verbessert so
gleichzeitig die Lebensqualitat in seinem Stadtteil und in ganz Bremen. Besonderes Augenmerk gilt
dabei der Forderung von Kindern und Jugendlichen. stark. fair. hanseatisch. // www.sparkasse-
bremen.de
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